
民間企業の介護ビジネス
への参入は

何をもたらしたか？

• 日時：2023年3月18日（土）13：30～16：30
• 場所：ひと・まち交流館京都 第5会議室

京都民医連事務局長 松田 貴弘

介護保険は、創設当初から
民間参入を前提・促進



はじめに
本学習会での「民間企業」とは何を指すのか？

•企業や事業態にある「定款」や「約款」などで、事業活動（介護
サービス）の目的が、株主への配当を第一義的としているか、
若しくはそれに近い企業を指しています。

•ですので、民間企業といっても、資本金が億円単位のところ
からＮＰＯまで、法人形態や規模も様々ですので、一括りに
「民間企業」というと誤解が生じかねません。

•ただ、私見としては介護サービスは医療と同じ「公定価格」
（国民からの保険と税金で賄う）の介護報酬が主たる収益と
なっていますので、「民間」であっても「営利を目的としない」、
医療法人、社会福祉法人、一般社団、かＮＰＯ法人などに限
定したほうが良かったのではないか、と考えています。

介護保険が出来る前の
医療の現場の一風景
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平成8年7月厚生省「介護保険制度案」より



平成8年7月厚生省「介護保険制度案」より

創設時の民間参入の理由として、「費用の効率化」が期待

現状はどうなっているでしょうか・・

平成8年7月厚生省「介護保険制度案」より



令和2年 厚労省「介護サービス施設・事業所調査」

厚労省調査
令和3年度収支差率
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介護サービスによる民間（営利企業）参入比率

•訪問介護、訪問入浴は、約7割

•訪問看護は、56.0％

•通所介護（DS）は、51.8％

•特定施設入居者生活介護は69.0％

•福祉用具貸与、販売は約95％

•地域密着型も概ね5割前後

経営的には「大きな黒字」（？）を出している

営利企業が介護事業へ次々参入
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（株）メッセージ
Ｓアミーユ川崎幸町

210億円で
子会社化

大株主

介護参入、スーパーに通所施設
２０年度に５０カ所

すき家のゼンショー、介護に参入
札幌の介護事業者買収

６００億円で
子会社化

関西電力
京阪電鉄の介護事業を買収



広島市内のあるローソン



入居金1922.6万円～
毎月286.330円～
これ以外に医療費・介護利

用料等は別途必要



ニチイ学館 IR情報 2020年度

ニチイ学館の介護部門の利益率は10.8％と非常に高い利益率で、額は163億83百万

ＳＯＭＰＯホールディングスのIR情報

• ＳＯＭＰＯホールディングス全体から占める介護・シニア事業
は3.72％（2021年度損益結果より）

• 僅か、3.72％でも額でいけば1,366億6千万と巨大な売り上げ
• 利益は、2021年度のコロナ禍でも13億67百万と1％の利益
• 1％の利益は株式会社からいけば非常に利益率は悪く、一般的

に「儲からない」部門とみられる
• なのになぜＳＯＭＰＯホールディングスは介護事業をするの

か？

ＳＯＭＰＯジャパンの生命保険には、介護の民間保険や認
知症の民間保険を発売

→ つまり介護を使って本体の営業を強めようしています



ＳＯＮＰＯの商品

こうした事業以外にも民間が参入しています

•2019年 京都市は、「介護給付・認定
事業」を全国に先駆けて市役所の業務
から民間に委託

•2021年 京都市は、介護報酬の「問い
合わせ先」を市役所から民間に委託

介護は、サービス事業だけでなく、本来は国や自治体が行う
べき分野まで「民間」に委託という形で参入を広げています



介護を取り巻く状況

２ ０ ０ ０年度
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２００２年度

２００６年度
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２０１７年度

2,911円

（ 全国平均）

4,090円

事業運営期間 事業計画 給付（総費用額） 保険料
3.6兆円
4.6兆円
5.2兆円

○市町村は３年を１期（２００５年度までは５年を１期）とする介護保険事業計画を策定し、３年ごとに見直しを行う。 保険料は、３年ごとに、
事業計画に定めるサービス費用見込額等に基づき、３年間を通じて財政の均衡を保つよう設定。

○ 高齢化の進展により、保険料が2020年には6,771円、2025年には8,165円に上昇することが見込まれており、地域包括ケアシス テムの
構築を図る一方、介護保険制度の持続可能性の確保のための重点化・効率化も必要となっている。
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7.4兆円
7.8兆円
8.2兆円
8.8兆円
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4,972円
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※2013年度までは実績であり、2014～2015年度は当初予算である。
※2020年度及び2025年度の保険料は全国の保険者が作成した第6期介護保険事業計画における推計値。

8,165円（全国平均

介護報酬
の改定率

（全国平均） H15年度改定
▲2.3％

3,293円 H 17年度改定
▲1.9％

H18年度改定
▲0.5％

（全国平均）
H21年度改定
＋3.0％

（全国平均）
H24年度改定
＋1.2％

（全国平均）消費税率引上げに伴う
H26年度改定＋0.63％

介護給付と保険料の推移
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10.1兆円 H27年度改定
▲2.27％5,514円

（全国平均）

6,771円（全国平均
・・

２ ０ ２ ０年度
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度 5

第７期（2018年度～2020年度）の保険料の全国平均は５，８６９円（６．４％増）

第８期（2021年度～2023年度）の保険料の全国平均は6,014円とついに6千円台・・



平成8年7月 厚生省 介護保険のポイントより

介護保険料は、当初国民に説明したより2割以上増

第8期の備考第7期からの増減第8期第7期

05,7735,773札幌市

1086,0015,893仙台市

9億インセンティブ6136,0345,421さいたま市

1005,4005,300千葉市

3006,5006,200横浜市
5億インセンティブ4906,3155,825川崎市

2006,0005,800相模原市
インセンティブ2886,6416,353新潟市
6.6億インセンティブ8336,3255,492静岡市
5.4億インセンティブ3255,8595,534浜松市
16億インセンティブ2516,6426,391名古屋市

2006,8006,600京都市

インセンティブ1678,0947,927大阪市

1676,7906,623堺市
16億インセンティブ1406,4006,260神戸市
6億インセンティブ4806,6406,160岡山市
6億インセンティブ806,2506,170広島市

4506,5406,090北九州市
3.5億インセンティブ1476,2256,078福岡市

-3606,4006,760熊本市

2496,3816,133



2023年3月5日 しんぶん赤旗

2023年2月28日 京都



介護は民間参入で
使いやすくなりましたか？
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年齢階層別の要介護認定率

女性平均寿
命87.26歳



2022年9月29日 朝日



2021年8月から、特養・老健等の介護施設での補足給付の新聞記事・・

2022年末は、介護事業の倒産数は過去最多で負債額も過去最高（221億円）
医療は、倒産件数は負債額は前年（2021年）の倍（189億）
介護の休廃業・解散も過去最多（495件、前年比15.6％増）

医療は帝国データーバンク
介護は東京商工リサーチ社より
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京都民医連 Takahiro Matsuda

国の資料
京都府は・・

2023年度で▲11.7％

2025年度で▲14.5％

2040年度で▲24.6％

介護職員がいない・・

2023年1月8日京都



ヘルパーさんは、昔は「花形職種」だった・・？ 2023年2月19日京都



朝日新聞
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２０１３年 ２０１４年

２０１５年

●家族の介護負担を増やす制度改悪
の中止・撤回、制度の大幅改善

● 安定的な事業所運営、ケアの質
の向上を保障する介護報酬の改善

●国の責任による介護基盤の整備

●大幅な処遇改善を！
「介護離職ゼロ」＝「介護職の離職ゼロ」

２０１5年



朝日新聞4月8日

赤旗5月7日

子どもの介護「強制」も社会問題に

毎日新聞
２０１５・１２・６

読売新聞
２０１５・１１・２９

★ 「介護殺人」事件４４件のうち２０件で介護者が
昼夜問わない過酷な介護生活を強いられていた 44
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国が目指す介護は、益々
民間営利企業が喜ぶ方向



介護事業は「公的価格」です・・
（医療も）

日本経団連の提言



厚生労働省保険局長資料

2023年2月28日 京都
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2023年3月7日 日経



民間企業にとって、介護は
なぜ儲かるのか？



53
2040年を展望した社会保障・働き方改革本部 令和元年5月29日

3月13日シルバー新報



日本介護クラフトユニオ
ンが介護保険部会に提出
した資料より



ＳＯＭＰＯ 介護職員ら1000人
に年収100万円引き上げ

でも、300万円から400万に引き
上げ・・ これだけでこれだけ
の記事で宣伝効果は？？

民間企業の参入は、介護にどのような影響を与えたか？

•民間企業の参入で、2000年以降の介護サービスは一気に拡大
しました。これは事実で、国民にとって利用できるサービスが多
様化し、介護の認知度も一気にあがりました。

•一方で、2005年のコムスン事件が代表的な事件のように、介護
は「薄利多売」な構造で、営利を追求するがあまり、コンプライア
ンスが後継になったり、利用者確保や人員確保に向けて、不要
な混乱が増えています。自治体の介護担当者からは、医療は「性
善説」で介護は「性悪説」、と言われたことがあります。その背景
には営利企業の無秩序な参入拡大があると思われます。

•介護職員の低賃金、社会的地位が低い背景に、大手民間企業の
ポジショニングが影響していると思わいます。「医療には医師会
などの強力な団体があるが介護はないのが介護が良くならない
理由」と言われます。私は民間大手が介護報酬の改善よりも「自
費」などを拡大し、支払い能力のある「顧客・利用者」だけを重視
していることも影響していると思います。
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